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Kup, dn. 15 grudnia 2015r.

Do wiadomosci

Dot.: przetargu nieograniczonego na $wiadczenie uslug transportu sanitarnego.
Nr sprawy ZP/16/2015.

W odpowiedzi na pytania Wykonawcow, Zamawiajacy udziela nastgpujacych
wyjasnien:

1. Prosze o dokladny opis wykonania uslugl transportu sanitarnego w zadaniach
2,3.4. W pkt 5 SIWZ brak jest dokladnego opisu wyvkonania uslugi w przypadku
pacjenta lezacego. W/g zamieszczonego opisu zespol nie odpowiada za pacjenta
w czasie oczekiwania na wykonanie badania, konsultacji czy przyjecia na I[P.
W zwiazku z tvm prosze o dokladne podanie ilosci godzin pracy zespolu w/w
przypadkach oraz w oczekiwaniu na krew w RCKiK. Informacja taka jest konieczna
do rzeczywistego oszacowania kosztow zwigzanych z realizacja zlecen. Czyv zatem
usiuga transportu dotyvezy wylgcznie przewozu pacjenta, takze transportowanego
w pozycii lezacej, do miejsca zlecenia, wraz z jego doprowadzeniem na Izbe Przyjec?
Co natomiast z pacjentami skierowanymi na konsultacje, badania TK - szczegolnie
badanie brzucha? Prosze takze o opis pracy zespolu w przypadkach przewozéw
laczonveh, czyli np.: kilku pacjentow na badanie. Czas pracy zespolu relatywnie
wzrasta a ilosé kilometréow pozostaje taka jak przv transporcie jedne] oscby.
Dlaczego w takim przvpadku koszty zespolu w calosci przerzucane sg na
wykonawce zlecenia bez partycypacji zleceniodawcy? lle jest przewozow tego
rodzaju, jaki jest czas szacunkowy takiego zlecenia i jak one bedsg rozliczane?
Powyzsze informacje konieczne sa do ustalenia realnvch kosztow uslugi.

Odp.: Zyczeniem Zamawiajacego jest wykonanie kompleksowej ushugi transportu

sanitarnego, obejmujacej:

- odebranie pacjenta z Oddzialu lub innej komérki medycznej Zamawiajacego

— doprowadzenie do pojazdu transportu sanitarnego,

- dowiezienie pod wskazany w zleceniu przewozu adres,

~ doprowadzenie do Izby Przyjeé, pracowni diagnostycznej lub innej komérki

medycznej wskazanej w zleceniu przewozu transportu sanitarnego.

W  przypadku  pacjenta lezacego niezdolnego do samodzielnego
przemieszczania sie stosuje sie powyzsze zasady, uwzgledniajac ze zamiast slowa
doprowadzenie uzywa sie slowa przewiezienie lub przeniesienie. W zwiazku z tym
niemozliwe jest dokladne i precyzyjne podanie ilosci godzin pracy Zespolu P
w wyzej wymienionych przypadkach. Ocena niezbednej ilosci godzin lezy w gestii
Wykonawcy, gdyz elementem rozliczeniowym beda wylacznie przejechane
kilometry a nie godziny pracy Zespolu P. W zwiazku z przyjetym systemem
platnosci czyli platnoscia za przejechany kilometr Zamawiajacy musi
samodzielnie oszacowaé czas i zaangazowanie Srodkdéw transportu sanitarnego
niezbedne do wykonania uslugi transportowej. Przewozy laczone beda rozliczane
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wedlug identycznych zasad jak przewozy pojedynczych pacjentéw. Liczba
przewozow laczonych nie bedzie przekraczaé¢ 12 w ciagu miesiaca. Przewozy te
dotyczy¢ beda w szczegodlnosci trasy KUP-Pokoj.

2. W pkt 4 SIWZ mowi sie o przygotowaniu pacjenta do transportu w ciagu 10 minut.
Co bedzie gdv ten czas zostanie przekroczony? Gdzie | na jakich zasadach mozna
sklada¢ reklamacje? Gdviz w rozumieniu tego zapisu przv kalkulacji kosztow
bierzemy pod uwage 10 minutowy czas oczekiwania na pacjenta!

Odp.: Zapis iz pacjent musi by¢ gotowy do transportu w trybie pilnym w ciagu 10

minut od chwili zgloszenia potrzeby przewozu pilnego oznacza tylko i wylacznie

zobowiazanie Zamawiajacego do korzystania z trybu pilnego w szczegdélnych
przypadkach wymagajacych natychmiastowej reakeji.

3. Jaki jest trvb postepowania w przypadku nieuzasadnionego wezwania karetlkd?
W pkt 3 okreslono, ze ustuga liczona bedzie od miegjsca zgloszenia. Co w przypadku
zgloszenia zlecenia a nastepnie nie odwolania karetki z powodu anulowania
zlecenia? Kto pokryvwa koszty nieuzasadnionego wezwania zespoliu?

Odp.: Zlecenie transportu sanitarnego Zespolem P, ktére skutkowaé bedzie

przybyciem Zespolu i §rodka transportu sanitarnego a nie zostanie wczedniej

anulowane w przypadku ustania potrzeby transportu sanitarnego stanowié¢ bedzie
podstawe do obcigzenia Zamawiajacego kosztami przejazdu Srodka transportu
sanitarnego.
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